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CROSS-Cam.
Mit den Augen
unseres Technikers!

Die digitale Service-Auftragserweiterung,
die Transparenz schafft und Zeit spart!

AUTO & SERVICE

PIA GmbH

Mit den Augen
unseres Technikers

Im Rahmen der digitalen Service-Auftragserweiterung
CROSS-Cam werden wir lhnen Fotos oder Videos sowie
ein verbindliches Preisangebot direkt aus unserer
Werkstatt via E-Mail oder SMS (iber die digitale Platt-
form zusenden. Sie sehen lhr eigenes Fahrzeug und die
betroffene Stelle mit den Augen unseres Technikers.

So kénnen Sie online entscheiden, ob Sie die Service-
Auftragserweiterung CROSS-Cam akzeptieren und einen
weiteren Werkstatttermin somit nicht mehr benétigen.

Unerwarteten Verschleil3 live

und problemlos beheben mit
lhrem digitalen OK

Manchmal wird wahrend einer Reparatur oder Inspektion unerwarteter
zusatzlicher VerschleiB sichtbar. Ab sofort konnen Sie mit der CROSS-Cam
den Schaden live wahrend lhres Werkstatttermins sehen. Und mit dem
verbindlichen Angebot die Service-Auftragserweiterung akzeptieren oder
ablehnen.

Jeder Werkstattbesuch in unserem Servicebetrieb wird sorgfdltig vorbereitet.
Bei der Fahrzeugannahme erwartet Sie |Ihr Serviceberater zum vereinbarten
Zeitpunkt und bespricht mit Ihnen die bevorstehenden Arbeiten. Wenn
wdhrend unserer Arbeiten an lhrem Fahrzeug unerwarteter Verschlei3
entdeckt wird, kénnen Sie diesen jetzt online einsehen und beauftragen.

Transparent, live & sicher

So funktioniert die CROSS-Cam

Anmeldung zur
Service-Auftragserweiterung

Wir schicken Ihnen via E-Mail oder SMS einen Link.

he SMS TAN

|

Aus Sicherheitsgriinden miissen Sie im ersten Schritt lhre
persénliche SMS TAN anfordern. Sie erhalten eine Nachricht
auf Ihrem Mobiltelefon. Einfach eingeben und anschlieBend
anmelden.

Ihr Auftrag
Service-Auftragserweiterung e ’
& |hr Fahrzeug
ansehen s
% Ihr Serviceberater
Im ndchsten Schritt erhalten Sie Fotos oder Videos sowie redormsiioe
ein verbindliches Preisangebot. Mit der Beauftragung A
ersparen Sie sich einen weiteren Werkstatttermin. Beauftragte Positionen
< Zusammenfassung
. . Bereits beauftragt
Service-Auft ragserweiterung enovicesoemenmenst oan i
beauftragen
Zusétzlich beauftragt
Im letzten Schritt erhalten Sie eine Zusammenfassung GO
mit allen wichtigen Informationen und kénnen die
Service-Auftragserweiterung abschlieBen. "

AGB bestdtigen

Verbindliche
Auftragserteilung

Kontakt zu Ihrem
Serviceberater

AbschlieBen
und senden

Auto & Service PIA GmbH

Niederlassung Miinchen West Niederlassung Miinchen Siid Niederlassung Miinchen Nord AU TO & S E RVI C E

Landsberger StraBe 230 MeglingerstraBBe 8 Frankfurter Ring 216

80687 Miinchen 81477 Miinchen 80807 Miinchen PIA GmbH

Tel.: +49 89 897029 0 Tel.: +49 89 748870 0 Tel.: +49 89 323706-0

info.west@autoundservice.de info.sued@autoundservice.de info.nord@autoundservice.de

Niederlassung Landsberg am Lech Niederlassung Penzberg Niederlassung Weilheim

LechwiesenstraBe 54 Seeshaupter Str. 19 Olympiastr. 4 - 8

86899 Landsberg am Lech 82377 Penzberg 82362 Weilheim

Tel.: +49 81919178 0 Tel.: +49 8856 909-0 Tel.: +49 881 604-0 .
info.landsberg@autoundservice.de info.penzberg@autoundservice.de info.weilheim@autoundservice.de www.autoundservice.de

Vereinbaren Sie Ihren nachsten Werkstatttermin
gerne einfach und schnell Gber unser

Buchungsportal /’N

/)

Termin vereinbaren



https://www.autoundservice.de/
https://meintermin.net/

